
Stiamo cercando, per la stagione 2026/27
(dal 25.09.2026 al 31.05.2027), una persona da inserire come 

parte integrante del nostro team nel ruolo di

Addett  (m/f/d) ai servizi al pubblico
(contratto a chiamata)

Le Vereinigte Bühnen Bozen (VBB), con sede nel Teatro comunale
di Bolzano, sono il più grande teatro di lingua tedesca in Alto Adige.
Le VBB producono spettacoli teatrali tenendo conto del contesto sociale
esistente della città di Bolzano e della provincia dell’Alto Adige e del
contesto teatrale sovraregionale. Ogni stagione si realizzano 7-10
produzioni in regime di en-suite.

LE SUE MANSIONI:
	 →	 Servizio di accoglienza in foyer e assistenza al pubblico durante gli spettacoli teatrali aperti al pubblico
	 →	 Accoglienza e assistenza del pubblico con professionalità, cortesia e orientamento alle esigenze
		  degli spettatori
	 →	 Punto di riferimento per il personale di sala della Fondazione Teatro Comunale (assegnazione dei
		  turni e briefing operativo)
	 →	 Coordinamento dell’apertura della sala, dell’accesso del pubblico e dell’inizio dello spettacolo in
		  collaborazione con l’assistente alla regia e la biglietteria serale
	 →	 Organizzazione efficiente dei flussi di pubblico prima, durante (ingresso a spettacolo iniziato) e
		  dopo la rappresentazione
	 →	 Funzione di collegamento e comunicazione tra il pubblico e la direzione del teatro
	 →	 Gestione dei reclami e delle segnalazioni del pubblico con approccio orientato alla soluzione
		  dei problemi

I SUOI REQUISITI:
	 →	 Passione per il lavoro in un contesto artistico
	 →	 Ottima conoscenza delle lingue tedesco e italiano
	 →	 Spiccate capacità relazionali, comunicative e di lavoro in team, nonché resistenza allo stress e
		  sensibilità nei rapporti interpersonali
	 →	 Precisione, puntualità e flessibilità
	 →	 Disponibilità a lavorare secondo gli orari tipici dell’attività teatrale
	 →	 Costituiscono titolo preferenziale l’esperienza maturata in ambito teatrale e una buona
		  conoscenza delle dinamiche e dei processi interni di un teatro

OFFRIAMO:
	 →	 Un ambiente di lavoro dinamico e stimolante
	 →	 Un ambiente di lavoro diversificato, con un’atmosfera unica e coinvolgente

Accogliamo con favore tutte le candidature, indipendentemente da sesso, nazionalità, origine et-
nica e sociale, religione/credenza, disabilità, età, orientamento sessuale e identità.

L’inquadramento avverrà secondo quanto previsto dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro 
(CCNL) per il personale dei teatri. Il compenso lordo è pari a EUR 120,00 per ciascuna rappre-
sentazione presso la sala grande e a EUR 90,00 per ciascuna rappresentazione presso lo Studio.

Se siete interessate a lavorare con noi, saremo lieti di ricevere la vostra candidatura con CV e foto 
entro il 12 settembre 2026 a Margit Oberrauch (margit.oberrauch@theater-bozen.it).

theater-bozen.it

mailto:margit.oberrauch%40theater-bozen.it?subject=

